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Pendahuluan 

Setiap tahunnya ada banyak wisudawan dan wisudawati yang akhirnya akan menempuh dunia 
Pendidikan, baik dari jenjang sekolah maupun perguruan tinggi sehingga minat menjadi guru dan dosen 
saat ini cukup tinggi ditambah lagi susahnya mencari pekerjaan diera revolusi 4.0 dan ditambah lagi 
pandemic covid 19 yang memperparah keadaan ekonomi Indonesia,  pada dasarnya menjadi seorang 
guru/dosen harusnya mempunyai kemampuan mengajar atau menularkan ilmunya kepada anak didik atau 
peserta sehingga anak menjadi senang dan mengerti akan penjelasan guru/ dosen tersebut, tidak jarang 
perguruan tinggi melakukan seleksi cukup ketat terhadap calon dosen yang akan melamar di perguruan 
tinggi tersebut itu semua dilakukan untuk mencapati kualitas dosen yang terbaik serta mempunyai visi dan 
misi yang baik terhadap perguruan tinggi dan dunia Pendidikan. 

Pada Stmik Bina Nusantara Jaya telah diadakan seleksi atau ujian untuk para calon dosen yang 
akan melamar namun masalah yang dihadapi saat ini adalah para penyeleksi hanya menjumlahkan nilai 
yang telah didapat oleh para pelamar pada setiap sub ujian, karena dirasa perlu ada nilai kepentingan yang 
berbeda yang mana saat ini ujian berisi Tes Psikologi, Tes Matematika, Tes Mata Kuliah Pemrograman, 
Tes Kemampuan Mengajar, dan Tes Wawancara. Untuk itulah penulis merasa perlu penghitungan sistem 
pendukung keputusan dengan metode Multi Factor Evaluation Process (MFEP) yang mana dengan system 
pendukung keputusan atau sistem berbasis komputer yang interaktif dalam membantu pengambil 
keputusan dengan memperhatikan banyak factor [1] [2] dengan Metode MFEP dalam pengambilan 
keputusan bisa dilakukan dengan memperhitungkan perihal yang subyektif dan intuitif [3] [4] Dengan 
metode MFEP, dilakukan perhitungan nilai bobot setiap kriteria dan menghitung nilai dari fator-faktor yang 
mempunyai kepentingan dengan alternatif yang bakal mempengaruhi pengambilan keputusan dalam 
menentukan alternatif terbaik [5] dikarenakan Metode MFEP gampang digunakan, dimengerti serta cepat 
dalam prosesnya sehingga metode ini banyak digunakan dalam sistem pendukung keputusan [6]. 
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Abstrak  
Kualitas sebuah perguruan tinggi tidak lepas dari kualitas/ kinerja dari para dosen dan karyawannya, sehingga sebuah perguruan 
tinggi haruslah bijak dan cermat dalam memilih dosen/ calon dosen karena ini sangat berkaitan erat dengan pemahaman 
mahasiswa, sehingga seringkali perguruan tinggi melakukan seleksi cukup ketat terhadap calon dosen yang akan melamar, Pada 
Stmik Bina Nusantara Jaya telah diadakan seleksi atau ujian untuk para calon dosen yang akan melamar namun masalah yang 
dihadapi saat ini adalah para penyeleksi hanya menjumlahkan nilai yang telah didapat oleh para pelamar pada setiap sub ujian, 
karena dirasa perlu ada nilai kepentingan yang berbeda yang mana saat ini ujian berisi Tes Psikologi, Tes Matematika, Tes Mata 
Kuliah Pemrograman, Tes Kemampuan Mengajar, dan Tes Wawancara. Untuk itulah penulis merasa perlu penghitungan sistem 
pendukung keputusan dengan metode Multi Factor Evaluation Process (MFEP), dari hasil penghitungan dari alternatif yang 
tersedia diperoleh hasil bahwa pelamar 8 meraih nilai sebesar 8,5 yang dapat dijadikan acuan bagi pihak STMIK Bina Nusantara 
Jaya Lubuklinggau. 
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Metode Penelitian 

a. Jenis Penelitian 

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode siklus air terjun atau System 
Development Life Cycle (SDLC) yang juga dikenal sebagai metode klasik yang menawarkan pendekatan 
analisis, desain, pengkodean, pengujian dan perawatan system [7] [8], adapun tahapan System 
Development Life Cycle dapat dilihat pada gambar berikut. 

 

Gambar 1. Tahapan System Development Life Cycle 

Berikut ini tahapan System Development Life Cycle: 
1) Analisis Sistem 

Pada fase ini, seluruh data yang relevan dikumpulkan dari pelanggan buat meningkatkan produk 
sesuai harapan mereka. Setiap ambiguitas harus diselesaikan dalam fase ini saja. 
2) Desain Sistem 

Pada fase ini, kebutuhan yang dikumpulkan dalam dokumen SRS digunakan sebagai input serta 
arsitektur fitur perangkat lunak yang digunakan untuk mengimplementasikan pengembangan sistem yang 
akan dibangun. 
3) Implementasi Sistem 

Implementasi/Pengkodean diawali setelah pengembang memperoleh dokumen Desain. Desain fitur 
perangkat lunak diterjemahkan ke dalam kode sumber. Seluruh komponen fitur perangkat lunak 
diimplementasikan dalam fase ini. 
4) Operasi dan Pemeliharaan 

Setelah penyebaran produk di kawasan pembuatan, pemeliharaan produk yaitu bila terdapat 
permasalahan yang timbul dan butuh diperbaiki atau peningkatan apa pun yang harus dilakukan ditangani 
oleh pengembang 

 
b. Tekhnik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah teknik penelitan kualitatif [9] 
yang memiliki beberapa kehandalan yaitu memiliki pengetahuan yang lebih tentang penelitian yang akan 
dibangun dan dirancang [10] yang metode ini terdiri dari wawancara dan juga obervasi di lapangan. Dalam 
usaha menyelesaikan penelitian ini, berikut adalah Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 
penelitian ini: 
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1) Observasi 
Observasi merupakan metode ataupun tatacara menghimpun keterangan dengan melaksanakan 

pengamatan serta pencatatan langsung secara sistematis terhadap fenomena yang dijadikan sasaran 
penelitian [11], dan juga obervasi berperan sebagai Langkah awal pengumpulan data dan keadaan objek 
penelitian [12]. 
2) Wawancara 

Wawancara dilakukan terhadap bagian prodi Sistem Informasi STMIK Bina Nusantara Jaya 
Lubuklinggau yang mana wawancara ini dinilai sangat penting untuk mendapatkan nilai bobot dari kriteria 
[11] berdasarkan nilai kepentingannya. 

 
c. Kerangka Penitian 

Kerangka pemikiran dari penelitian ini adalah seperti gambar 1 berikut. 

 

Gambar 2. Tahapan Penelitian 

Tahapan penelitian adalah kegiatan untuk menyelesaikan proses pada tahapan penelitian [13], 
adapun tahapan penelitian ini dimulai dengan input : dengan memasukkan data alternatif, kriteria dan juga 
bobot kriteria sebagai tujuan [14] yang mana nilai alternatif didapat dari para calon dosen yang melamar, 
kriteria didapat dari sub test ujian dan bobot kriteria dari hasil wawancara terhadap dosen dan admin 
dengan memperhatikan kepentingan dari masing masing sub tes, kemudian prosesnya adalah melakukan 
penghitungan dengan metode MFEP berdasarkan nilai yang telah didapat oleh calon dosen dan bobot 
kriteria yang telah ditetapkan tadi, sehingga menghasilan output berupa nilai evaluasi yang dapat dijadikan 
acuan dari penelitian ini  

 
Hasil dan Pembahasan 

Langkah awal dari penelitian ini adalah menentukan Alternatif, Kriteria dan bobotnya, Adapun Kriteria 
dan bobot dari penelitian ini adalah seperti table berikut : 

Tabel 1. Kriteria dan Bobot Kriteria   
SimboI Kriteria Bobot Kriteria 

Ts1 Tes Psikologi 0,15 
Ts2 Tes Matematika 0,2 
Ts3 Tes Mata Kuliah Pemrograman 0,25  
Ts4 Tes Kemampuan Mengajar 0,2 
Ts5 Tes Wawancara 0,2 

 Total  1 
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Tabel 2. Alternatif   
No AIternatif SimboI 
1 Calon Dosen 1 Pl1 
2 Calon Dosen 2 Pl2 
3 Calon Dosen 3 Pl3  
4 Calon Dosen 4 Pl4 
5 Calon Dosen 5 Pl5 
6 Calon Dosen 6 Pl6 
7 Calon Dosen 7 Pl7 
8 Calon Dosen 8 Pl8 
9 Calon Dosen 9 Pl9 
10 Calon Dosen 10 Pl10 

 
Langkah selanjutnya adalah melaksanakan evaluasi berdasarkan nilai yang telah didapat para 

pelamar/alternatif pada tes sebelumnya yang berlandaskan instrument yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Tabel 3. Data Alternatif Terbobot 
No Alternatif Ts1 Ts2 Ts3 Ts4 Ts5 
1 Calon Dosen 1 8 8 6 8 7 
2 Calon Dosen 2 8 8 9 7 6 
3 Calon Dosen 3 8 7 8 7 8 
4 Calon Dosen 4 8 7 8 8 9 
5 Calon Dosen 5 7 7 7 8 7 
6 Calon Dosen 6 8 6 6 6 7 
7 Calon Dosen 7 8 7 7 8 7 
8 Calon Dosen 8 7 9 9 9 8 
9 Calon Dosen 9 9 6 7 7 8 

10 Calon Dosen 10 8 7 8 6 8 
 

Langkah selanjutnya adalah menghitung weight evaluation yang menggambarkan perhitungan 
antara bobot kriteria/factor weight dan factor evaluation 

WCalon Dosen 1: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 2: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 3: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 4: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 5: 7 * 0,15 = 1,05 
WCalon Dosen 6: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 7: 8 * 0,15 = 1,2 
WCalon Dosen 8: 7 * 0,15 = 1,05 
WCalon Dosen 9: 9 * 0,15 = 1,35 
WCalon Dosen 10: 8 * 0,15 = 1,2 
 
Dari hasil perhitungan tersebut diperoleh nilai weight evaluation. Nilai weight evaluation bisa dilihat 

pada Tabel 5 di bawah ini: 

Tabel 4. Data Alternatif Terfaktor 
No Alternatif Ts1 Ts2 Ts3 Ts4 Ts5 
1 Calon Dosen 1 1,2 1,6 1,5 1,6 1,4 
2 Calon Dosen 2 1,2 1,6 2,25 1,4 1,2 
3 Calon Dosen 3 1,2 1,4 2 1,4 1,6 
4 Calon Dosen 4 1,2 1,4 2 1,6 1,8 
5 Calon Dosen 5 1,05 1,4 1,75 1,6 1,4 
6 Calon Dosen 6 1,2 1,2 1,5 1,6 1,4 
7 Calon Dosen 7 1,2 1,4 1,75 1,2 1,4 
8 Calon Dosen 8 1,05 1,8 2,25 1,6 1,6 
9 Calon Dosen 9 1,35 1,2 1,75 1,8 1,6 

10 Calon Dosen 10 1,2 1,4 2 1,4 1,6 
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Dan langkah selanjutnya adalah menjumlahkan semua hasil weight evaluation guna mendapatkan 
total hasil penilaian 

∑Calon Dosen 1: 1,2 + 1,6 + 1,5 + 1,6 + 1,4 = 7,3 
∑Calon Dosen 2: 1,2 + 1,6 + 2,25 + 1,4 + 1,2 = 7,65 
∑Calon Dosen 3: 1,2 + 1,4 + 2 + 1,4 + 1,6 = 7,6 
∑Calon Dosen 4: 1,2 + 1,4 + 2 + 1,6 + 1,8 = 8 
∑Calon Dosen 5: 1,05 + 1,4 + 1,75 + 1,6 + 1,4 = 7,2 
∑Calon Dosen 6: 1,2 + 1,2 + 1,5 + 1,2 + 1,4 = 6,5 
∑Calon Dosen 7: 1,2 + 1,4 + 1,75 + 1,6 + 1,4 = 7,35 
∑Calon Dosen 8: 1,05 + 1,8 + 2,25 + 1,8 + 1,6 = 8,5 
∑Calon Dosen 9: 1,35 + 1,2 + 1,75 + 1,4 + 1,6 = 7,3 
∑Calon Dosen 10: 1,2 + 1,4 + 2 + 1,2 + 1,6 = 7,4 
 
Sehingga total evaluasi dapat dilihat seperti pada tabel 

Tabel 5. Hasil Perangkingan   
No Alternatif W 
1 Calon Dosen 1 7,3 
2 Calon Dosen 2 7,65 
3 Calon Dosen 3 7,6  
4 Calon Dosen 4 8 
5 Calon Dosen 5 7,2 
6 Calon Dosen 6 6,5 
7 Calon Dosen 7 7,35 
8 Calon Dosen 8 8,5 
9 Calon Dosen 9 7,3 
10 Calon Dosen 10 7,4 

 
  

Simpulan 

Setelah semua tahapan tahapan dalam penelitian ini dilakukan hingga bisa ditarik kesimpulan bahwa 
kalua dilihat dari penelitian dapat disimpulkan bahwa metode MFEP dapat diimplementasikan dengan baik 
dalam penerimaan dosen baru yang telah diadakan ujian/ tes nya sehingga lebih baik lagi dalam 
penghitungan pembobotan kriteria dan alternatif. Kemudian dari hasil penghitungan dengan metode MFEP 
diperoleh hasil bahwa Calon Dosen 8 memperoleh peringkat pertama dengan nilai ∑W yaitu 8,5 yang dapat 
dijadikan acuan pertimbangan bagi pihak STMIK Bina Nusantara Jaya Lubuklinggau. 
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